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ITK-Experte MPC Service GmbH bietet jetzt ein professionelles
Vertragsmanagement für Unternehmen
Festnetz, Datennetz und Mobilfunk Geschäftskunden können ab jetzt mit den MPC Managed Services ihren Verwaltungsaufwand

und die Kosten im IT- und Telekommunikationsbereich dauerhaft verringern.

Mit dem neuen MPC Managed Service bietet die MPC Service GmbH ein effizientes Vertrags- und Providermanagement für Unternehmen.

MPC Service GmbH sorgt im Rahmen der Managed Service Voice, Data oder Mobile für marktgerechte Konditionen sowie eine optimale

Nutzung der bestehenden Verträge. Ebenso übernimmt der Carrierspezialist Verwaltungsaufgaben im Bereich Festnetz, Mobilfunk und

Datenleitung/Internet Access und entlastet auf diese Weise die Geschäftsprozesse der Kunden. Die Leistungen der MPC können nach einem

Baukastensystem gebucht werden. Unternehmen können das Leistungspaket wählen, das ihrem Bedarf genau entspricht und sowohl den

betrieblichen Verwaltungsaufwand als auch die Ausgaben minimieren.

Der ITK-Markt verändert sich ständig und auch die Anforderungen der Unternehmen an die eigene ITK-Struktur wachsen, weswegen Verträge

und beanspruchte Leistungen in regelmäßigen Abständen geprüft werden sollten. Durch ein Outsourcing des Vertragsmanagements können

innerbetriebliche Ressourcen geschont und die Kosten nachhaltig gesenkt werden. Unternehmen profitieren mit dem providerunabhängigen

Carrier-Spezialisten MPC als Partner von 18 Jahren Erfahrung, professionellen Dienstleistungen und fairen Preisen.

MPC Managed Services: Das modulare Angebotskonzept

Das Angebotskonzept der MPC Service GmbH ist modular aufgebaut. Festnetz, Datennetz und Mobilfunk

Geschäftskunden können sich zwischen drei Leistungspaketen entscheiden: www.mpcservice.com/mpc-

managed-services/. In der Basisversion sind ein regelmäßiger Tarif-Check und ein zuverlässiges

Eskalationsmanagement beinhaltet. Von großem Vorteil für den Kunden sind hierbei die umfangreichen

Marktkenntnisse und die eingespielten Kontakte zu den Providern von der MPC. MPC sorgt für eine

konsequente Vertrags- und Kostenoptimierung und unterstützt in Störungsfällen.

Der MPC Managed Service in der Variante Gold beinhaltet zusätzlich einen regelmäßigen Vertragsreport, der

eine klare Übersicht über Status, Umfang und Konditionen abgeschlossener Verträge liefert und für die nötige

Kostentransparenz sorgt. Ebenfalls ist im Gold-Servicepaket der MPC Managed Services die Übernahme der

täglichen administrativen Tätigkeiten durch MPC enthalten, die eine erhebliche Entlastung für den Tagesbetrieb der Kunden darstellt. Eine

Steigerung bietet das Platin-Angebot, das darüber hinaus die Rechnungsprüfung und -verarbeitung umfasst.

Weitere Leistungen der MPC Service

Neben den MPC Managed Services bietet der ITK-Experte umfassende Beratungsleistungen sowie professionelle Unterstützung bei der

Ausschreibung, Vertragsverhandlung, Planung, Realisierung und Verbesserung von ITK-Lösungen. So kann MPC etwa den passenden und

kostengünstigsten VPN oder MPLS Anbieter ermitteln, für Mobilfunk Geschäftskunden Telekom, Vodafone und O2 Business Handytarife

gegenüberstellen oder bei der Umsetzung der passgenauen Standort Vernetzung helfen. Ein besonderes Angebot für Mobilfunk

Geschäftskunden stellt außerdem die Mobile Device Management Lösung der MPC dar, mit der die unkomplizierte und sichere Verwaltung

mobiler Geräte wie Smartphones und Tablet-PCs möglich ist.

MPC Service GmbH http://www.mpcservice.com/
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NDR Info exklusiv: Bundesländer melden mehr Kita-Plätze als...

11.07.2013 | 05:00  Hamburg – Nach Informationen von NDR Info haben die Bundesländer dem Bundesfamilienministerium für das Kita-Jahr 2013/2014

rund... ...mehr

Ein Junge und sein Atom

Atome spielen die Hauptrolle in diesem kleinsten Film der Welt. Mit Hilfe eines Rastertunnelmikroskops ist es IBM-Forschern gelungen, aus
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